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DEMANDE DE PROPOSITIONS (RFP)

Programme de subventions Catalyst du KLIC pour le renforcement des soins de santé primaires grace
a I'engagement communautaire et au leadership pour la création de prototypes d'innovation

Publié par : GaneshAID Consultancy Company Ltd.

Numéro de référence : GA/KLIC/CGP-01

Date de publication : 15 juillet 2025

Date limite de soumission : 17 ao(t 2025 a 23h59 (heure de Hanoi, GMT+7)

1.Arriere-plan

GaneshAlID, cabinet de conseil humaniste en innovation en santé mondiale, a lancé KLIC2024, la
deuxiéme édition du Knowledge Lab for Innovation Community (KLIC). Ce laboratoire d'innovation
innovant, piloté par les pays, vise a accélérer |'accés et la mise en ceuvre d'innovations en santé
favorisant I'équité dans les pays a revenu faible et intermédiaire (PRFI). Organisé en novembre 2024
a Cotobou, au Bénin, KLIC2024 a réuni 95 participants venus d'Afrique, d'Asie et d'ailleurs, réunissant
des responsables gouvernementaux, des responsables de programmes de vaccination, des experts
techniques, des innovateurs et des donateurs, afin de relever les défis persistants des systemes de
santé grace a des solutions transformatrices et axées sur I'équité.

Le theme « Tirer parti de I'innovation en matiéere de vaccination pour moderniser les soins de santé
primaires », KLIC2024 proposait un large éventail d'activités, notamment des conférences KLIC, des
mini-formations, des récits d'innovation, des démonstrations d'innovation et un hackathon. Grace a
ces activités dynamiques et interactives, les participants ont identifié deux obstacles majeurs et
récurrents qui compromettent |'efficacité des soins de santé primaires et des programmes de
vaccination dans les pays a revenu faible ou intermédiaire :

(1) Faible engagement communautaire, caractérisé par une faible utilisation des services de
vaccination et une implication limitée des péres dans la prise de décisions relatives a la santé
infantile et aux soins primaires. Les participants ont souligné I'importance de développer des
plateformes et des approches innovantes et culturellement pertinentes pour mieux éduquer,
motiver et mobiliser les acteurs communautaires, en particulier les hommes et les péres, en
tant que défenseurs de la vaccination et de I'équité en santé.

(2) Un leadership insuffisant et une faible capacité de gestion ont entravé la planification, la
coordination et l'institutionnalisation efficaces des innovations en matiere de santé, pour
lesquelles KLIC2024 a appelé a des investissements stratégiques dans le leadership, la
gestion et la gouvernance (LMG) par le biais d'un renforcement ciblé des capacités et de
mécanismes de soutien a long terme tels que le coaching, le mentorat et le tutorat.
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Afin de concrétiser ces connaissances et de soutenir I'innovation nationale, GaneshAID lance le
programme de subventions KLIC Catalyst, qui vise a piloter des solutions locales efficaces et
adaptées a ces deux défis majeurs. Les projets sélectionnés contribueront a renforcer et a accroitre
la résilience des systéemes de soins de santé primaires en renforcant I'engagement communautaire
et en renforgant les capacités de leadership institutionnel.

2.But

Cet appel d'offres sollicite des propositions pour des projets pilotes ou des outils innovants qui
contribueront a répondre aux besoins suivants :

e Education, motivation et engagement des hommes (en particulier des péres) dans la
promotion et I'adoption de la vaccination et des services de soins de santé primaires ; et

e Insuffisance des capacités de leadership et de gestion, en particulier aux niveaux infranational
et de premiére ligne, ol un leadership, une gestion et une gouvernance (LMG) améliorés
peuvent renforcer la prestation de services, la coordination et la durabilité institutionnelle des
innovations.

GaneshAID recherche des propositions qui offrent des interventions créatives, sensibles au contexte
et axées sur |'équité pour relever I'un ou les deux de ces défis, contribuant ainsi a des systemes de
soins de santé primaires plus forts et plus résilients.

3.Etendue des travaux

Les bénéficiaires doivent concevoir et mettre en ceuvre un projet de 3 mois qui contribue a I'un ou
aux deux défis suivants :

A - Renforcer I'engagement communautaire pour la vaccination et les soins de santé primaires
Les propositions dans le cadre de ce volet doivent viser a :

e Accroitre la demande de services de vaccination et de soins de santé primaires grace a des
approches communautaires et sensibles au genre ;

e Promouvoir I'engagement des hommes et des peres en s’attaquant aux normes sociales, aux
lacunes en matiére de connaissances ou aux obstacles logistiques ;

e Tirer parti de méthodes innovantes pour atteindre les groupes sous-engagés

B - Renforcer et institutionnaliser les capacités de leadership, de gestion et de gouvernance (LMG)
Les propositions dans le cadre de ce volet doivent viser a :

o Renforcer le leadership, la coordination et la gestion des performances aux niveaux de
premiére ligne, infranational et/ou national ;
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e Fournir une formation, un encadrement, un mentorat ou d’autres approches structurées pour
développer et renforcer les capacités LMG des agents de santé de premiere ligne, des
gestionnaires et des équipes du PEV ;

e Développer ou tester des modéles innovants pour institutionnaliser les pratiques LMG au sein
des programmes de santé.

4.Résultats et livrables attendus

Ala fin de la période de subvention, chaque bénéficiaire doit soumettre les deux livrables suivants :
(1) Rapport d'étape a mi-parcours (avant le 15 octobre 2025)
Un rapport écrit fournissant :

- Activités réalisées au cours de la premiere moitié de la phase de mise en ceuvre
- Observations précoces ou retours préliminaires (si disponibles)

- Les défis rencontrés ou les ajustements apportés au plan de travail initial

- Calendrier et activités mis a jour pour le reste du projet (le cas échéant)

- Tout soutien ou conseil nécessaire de GaneshAID

(2) Prototype fonctionnellement testé et documenté avec matériel de support (d'ici le 05
décembre 2025)

Un prototype entierement développé, matérialisé et testé qui répond a I'un ou aux deux défis
mentionnés ci-dessus. Cela peut inclure, sans s'y limiter :

- Un outil ou une application numérique (par exemple, un chatbot, un module
d'apprentissage, une plateforme numérique)

- Un produit de communication (par exemple, un package de campagne, un contenu
visuel/audio)

- Un programme de formation ou de coaching (par exemple, un programme d'études,
un syllabus, un guide de mentorat)

- Une boite a outils de facilitation, un flux de travail de prestation de services ou un
modele de mise en ceuvre

Le prototype devrait :

- Démontrer la faisabilité pratique dans les contextes sélectionnés

- Soyez testé avec de vrais utilisateurs et parametres

- Etre documenté avec des outils, du matériel ou des commentaires pertinents
- Montrer un potentiel d'adaptation a I'échelle dans des contextes similaires
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(3) Rapport de mise en ceuvre du prototype (d'ici le 5 décembre 2025)
Un rapport qui présente :

- Preuve de changement, y compris tout changement de comportement observé, gain
de capacité ou amélioration des performances du systeme

- Principales activités réalisées, groupes cibles atteints et défis contextuels rencontrés

- Lecons apprises lors de la mise en ceuvre et du suivi

- Des recommandations claires et pratiques pour la mise a I'échelle ou le
développement ultérieur

- Toutes photos, citations ou visualisations de données pertinentes.

GaneshAID fournira un modele de rapport et des conseils pour garantir I'alignement avec ses
normes de documentation.

5.Détails de la subvention

Nombre de subventions :
e Jusqu'a 02 projets seront sélectionnés pour financement
Montant de la subvention :

e Chaque projet sélectionné recevra jusqu'a 5 000 S, taxes, frais de fonctionnement et livrables
inclus. La subvention doit étre utilisée exclusivement pour des activités liées au plan et au
budget du projet approuvés.

Durée du projet :

e Chaque projet doit étre mis en ceuvre dans un délai de 3 mois a compter de la date de
signature de I'accord.

Les activités admissibles peuvent inclure (mais sans s'y limiter) :

Développement et test de prototypes numériques ou communautaires ;

Mise en ceuvre de programmes de coaching, de mentorat ou de formation ;
Développement de contenus d’apprentissage ou de supports de communication ;
Activités de suivi, d’apprentissage et de documentation ;

Etc.

Opportunité supplémentaire - Présentation au KLIC2025 (Hanoi, Vietnam) :

A la fin de la période de subvention, les bénéficiaires retenus seront invités & présenter leurs
prototypes et résultats au KLIC2025, la réunion annuelle de la communauté KLIC, qui se tiendra a
Hanoi, au Vietham (du 9 au 11 décembre 2025).
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Cette opportunité comprendra :

Voyage et hébergement financés par GaneshAID pour un maximum de 02 représentants du
projet sélectionné ;

Une session dédiée dans |I'Agora de I'Innovation pour partager les lecons apprises et l'impact
Opportunités de réseautage, de visibilité et de création de partenariats avec des leaders et
des innovateurs mondiaux en matiere de santé.

6. Admissibilité

Cet appel est ouvert a :

OSC locales, ONG, groupes de jeunes et organisations communautaires

Startups et petites entreprises axées sur la santé, I'éducation ou la technologie

Institution universitaire ou de recherche

Innovateurs individuels ou équipes multidisciplinaires (y compris les participants de KLIC2024)

Les candidats doivent démontrer :

Expérience de travail dans I'engagement communautaire, la vaccination, les soins de santé
primaires, le développement du leadership ou dans des domaines connexes de la santé
publique, en particulier dans les pays a revenu faible ou intermédiaire.
Capacité organisationnelle ou d’équipe suffisante pour concevoir, mettre en ceuvre et suivre
un projet pilote de 3 mois dans le cadre du montant de la subvention allouée.
Une idée créative et réalisable qui s’aligne sur I'un ou les deux domaines d’intérét :
o Engagement communautaire pour la vaccination et I'adoption des services de soins
de santé primaires
o Renforcement des capacités et institutionnalisation en matiere de leadership, de
gestion et de gouvernance (LMG)
Une solide compréhension du systéme de santé local ou national et des obstacles spécifiques
al'équité, a 'adoption et au leadership dans la zone d’intervention proposée.
Volonté de documenter les résultats, de partager les lecons apprises et de participer a des
opportunités d'échange de connaissances, y compris une présentation potentielle au
KLIC2025 a Hanoi, au Vietnam.
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7.Exigences de la proposition

Les candidats doivent soumettre une proposition concise (10 pages maximum) comprenant :

Titre du projet

Résumé (max. 2 pages)

Enoncé du probléme et justification
Solution/intervention proposée

Plan de mise en ceuvre et calendrier

Résultats attendus et indicateurs

Composition de I'équipe et expérience pertinente
Budget estimé (avec ventilation)

Facultatif : Des supports complémentaires (pitch deck, vidéos, croquis) sont les bienvenus.

8. Criteres d'évaluation

Les propositions seront évaluées sur la base des critéeres suivants :

Critéres Poids

Pertinence par rapport aux objectifs 20%
Innovation et créativité 25%
Faisabilité et évolutivité 20%
Impact sur I'engagement des hommes dans la 20%
vaccination et les soins de santé primaires

Rapport colt-efficacité 15%
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9.Processus de soumission et calendrier

Toutes les propositions doivent étre soumises par voie électronique a bd@ganeshaid.com avec pour
objet : GA/KLIC/CGP-01 - Proposition - [Nom du candidat]

Date limite de soumission : 17 ao(t 2025 a 23 h 59 (heure de Hanoi, GMT+7). Toutes les propositions
doivent étre soumises aux formats PDF et XLSX. Les propositions recues apreés la date limite ne seront
pas prises en compte.

Le calendrier du processus de subvention est le suivant :

Activité Date

Publication de I'appel d'offres 16 juillet 2025
Date limite pour les questions 25 juillet 2025
Réponse de GaneshAID aux demandes de 30 juillet 2025
clarification

Date limite de soumission des propositions 17 aolt 2025

23h59 (heure de Hanoi, GMT+7)

Période d'évaluation et de sélection 11 - 22 aodt 2025

Annonce des bénéficiaires sélectionnés 25 aolit 2025

Signature de l'accord de subvention D'ici le 30 ao(t 2025

Période de mise en ceuvre du prototype ler septembre - 30 novembre 2025
Date limite de soumission du rapport final 5 décembre 2025

Présentation au KLIC2025 a Hanoi, Vietnam 9 - 11 décembre 2025

10. Contact et question

Pour plus d'informations, veuillez contacter :

M. Ives Gogan, chef de GaneshAID Intelligence, GaneshAID

Courriel : igogan@ganeshaid.com

M. Minh VH Le, Responsable du programme de partenariat, GaneshAID
Courriel : bd@ganeshaid.com

Site Web : https://ganeshaid.com

[Elizal=]
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